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Resumo Executivo

O Centro Estadual de Armazenamento e Distribuicdo de Insumos de Saude — CEADIS realiza
operac3o logistica, contemplando a gestdo de processos fisicos de recebimento, armazenamento,
separac3o, expedicio e distribuicio de produtos para saide e medicamentos adquiridos pelas as 14
unidades usudrias, administracdo dos estogques com rastreabilidade em tempo real e geragdo de
informacgdes gerenciais através de um Portal de comunicagao.

Sua sede, situada & Av. Engenheiro Roberto Zuccolo, 21 — S3o Paulo, possui area para
armazenagem de 4.900m3 com 12.867 posi¢des de armazenamento.

O CEADIS abastece diariamente, 818 centros de consumo, distribuidos em 40 enderegos de
entrega das unidades usudrias. Em 2.021 foram atendidas 847.857 requisi¢des das unidades usuarias.

UNIDADES USUARIAS - (D
AME Barradas - AMEB
GRAU - SAMU
Hospital Estadual Sapopemba - HESAP
Hospital Geral de Itapecerica da Serra - HGIS
Hospital Geral de Vila Alpina - HEVA
Hospital Infantil Cindido Fontoura - HICF
Hospital Infantil Darcy Vargas — UGA (] - HIDV
Hospital Maternidade Interlagos - HMI
Hospital Regional de Cotia - HRC
Hospital Regional Sul - HRS
NGA 63 —Varzea do Carmo - DGAC
Unidade de Dispensagdo Tenente Penna - DRS 1 - UDTP
Unidade de Gestao Assistencial |l — Hospital Ipiranga - HI
Unidade de Assisténcia Farmacéutica 5 - Osasco- DRS -1 - NAF

Além da sede, através de seu contrato de gestdo, atua em mais 2 unidades usuarias externas,
sendo a Unidade Dispensadora “Tenente Pena” — UDTP, que possui 22.000 usuadrios ativos e realizou
192.000 atendimentos para dispensa¢do de medicamentos e outros insumos proveniente de demandas
judiciais e administrativas e o Centro de Distribuigdo e Logistica “Prof. Edmundo Juarez” — CDL, que
distribuiu 139,2 milhSes de doses de vacinas do Programa Nacional de Imunizagdo — PNI, incluindo as
vacinas contra COVID-19 para todo estado de S3ao Paulo, contemplando atualmente 50 locais de entrega.

Certificacdo
Em 2014 o CEADIS recebeu a certificagdo 1SO 9001:2008 e estabeleceu seu Sistema de Gestdo da

Qualidade, conferindo uniformidade e seguranca aos seus processos desde a entrada da mercadoria até o
abastecimento na unidade usudria e desde entdo mantém sua certificagdo vigente.
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2. Materiais recebidos e disponibilizados no mesmo dia

Este indicador demonstra a capacidade de disponibilizagdo dos materiais recebidos para uso no
mesmo dia, cuja média anual esteve acima de 99% no ano de 2.021.
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3. Perdas, Avarias, Extravios e Outros

Este indicador demonstra o percentual de perdas e avarias, provenientes de avarias, erros e
extravios ocorridos durante o manuseio dos materiais, desde o recebimento, até a distribuicdo para a
unidade usuaria. No més de agosto/2.021 houve uma avaria no transporte de vacinas, que elevou nosso
indicador para 0,09%.
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4. Acuracidade de estoque

Este indicador demonstra a acuracidade do estoque sob a responsabilidade do CEADIS apurado
em valor absoluto.

Esclarecemos que o CEADIS possui inventario rotativos, com contagem diaria para garantir a

acuracidade do estoque, uma vez que os materiais s3o fracionados conforme a demanda e necessidade
de cada unidade usuaria.

Considerando que o valor médio mensal do estoque se manteve em RS$ 351.809.001,06, o
percentual de acuracidade do estoque no ano de 2.021 foi de 99,99%.
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5. Requisi¢des entregues no prazo acordo

Este indicador demostra o cumprimento dos prazos de entrega das requisi¢cdes, acordados com as
unidades usuarias observando o limite de tolerancia de 30 minutos.



A média anual do cumprimento dos prazos de entrega foi de 99,7%, onde os principais motivos do
ndo cumprimento dos prazos foram transito durante o trajeto e problemas mecanicos.
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6. Requisigoes incompletas e incorretas

Este indicador demonstra o percentual de erros nos processos de separacdo e expedigao,
decorrentes de envio de requisicbes incompletas e/ou incorretas para as unidades usuadrias. Todas as
ocorréncias, guando identificadas sdo registradas, verificadas e corrigidas imediatamente.
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7. Pesquisa de Satisfacdo

Semestralmente é realizada pesquisa de satisfagao com as unidades usuarias a fim de medir de
avaliar os servigcos prestados e promover a melhoria continua dos nossos servigos.









Consideracoes sobre a execugdo orcamentdria:

No periodo de abril a setembro de 2021 as despesas superaram as receitas no fluxo de caixa,
conforme Demonstrativo Contabil em razio do aumento significativo na conta de servigos terceirizados,
onde grande parte desse aumento corresponde ao transporte para a distribuicdo de vacinas contra
COVID-18.

s Pontos Criticos

Embora o resultado do fluxo de caixa seja positivo, abaixo elencamos alguns fatores que poderdo
impactar ou comprometer o exercicio do préximo ano.

v" Com a inflagdo dos combustiveis, o preco do Sleo diesel teve aumento de aproximadamente
44,6% ao longo do ano de 2.021, gue terd impacto no custo de transporte de mercadorias de
modo geral nas operagdes logisticas para o proximo exercicio, haja vista que o custo com
combustivel corresponde a maior parte na composicio de custos do frete.

v" Na operac3o logistica de distribuicdo de vacinas contra COVID-19, temos 2 fatores que podem
elevar diretamente os custos da operacio:

© Arevogacdo do ICMS para o transporte de vacinas COVID-19
o Aretirada da escolta, hoje realizada peia Policia Militar

v Atualmente a sede do CEADIS, opera com ocupacdo acima de 99% da sua capacidade de
armazenamento, de modo que caso as unidades usudarias aumentem o volume de estoque n3o
havera espago para armazenamento nesta planta.




