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Resumo Executivo 
O Centro Estadual de Armazenamento e Distribuição de Insumos de Saúde - CEADIS realiza 

operação logística, contemplando a gestão de processos físicos de recebimento, armazenamento, 

separação, expedição e distribuição de produtos para saúde e medicamentos adquiridos pelas as 14 

unidades usuárias, administração dos estoques com rastreabilidade em tempo real e geração de 

informações gerenciais através de um Portal de comunicação. 

Sua sede, situada à Av. Engenheiro Roberto Zuccolo, 21 - São Paulo, possui área para 

armazenagem de 4.900m3 com 12.867 posições de armazenamento. 

O CEADIS abastece diariamente, 818 centros de consumo, distribuídos em 40 endereços de 

entrega das unidades usuárias. Em 2.021 foram atendidas 847.857 requisições das unidades usuárias. 

UNIDADES USUÁRIAS • m 
AME Barradas - AMEB 
GRAU -SAMU 
Hospital Estadual Sapopemba - HESAP 
Hospital Geral de ltapecerica da Serra • HGIS 
Hospital Geral de Vila Alpina · HEVA 
Hospital Infantil Cândido Fontoura • HICF 
Hospital Infantil Darcy Vargas - UGA Ili - HIDV 
Hospital Maternidade lnterlagos - HMI 
Hospital Re2ional de Cotia • HRC 
Hosoital Reeional SUi - HRS 

NGA 63-Várzea do Carmo· DGAC 
Unidade de Dispensação Tenente Penna - DRS 1 - UDTP 
Unidade de Gestão Assistencial li - Hospital lpiralll!a - HI 

Unidade de Assistência Farmacêutica 5 - Osasco • DRS -1 - NAF 

Além da sede, através de seu contrato de gestão, atua em mais 2 unidades usuárias externas, 

sendo a Unidade Dispensadora "Tenente Pena" - UDTP, que possui 22.000 usuários ativos e realizou 

192.000 atendimentos para dispensação de medicamentos e outros insumos proveniente de demandas 

judiciais e administrativas e o Centro de Distribuição e Logística "Prof. Edmundo Juarez" - CDL, que 

distribuiu 139,2 milhões de doses de vacinas do Programa Nacional de Imunização - PNI, incluindo as 

vacinas contra COVID-19 para todo estado de São Paulo, contemplando atualmente 50 locais de entrega. 

Certificação 
Em 2014 o CEADIS recebeu a certificação ISO 9001:2008 e estabeleceu seu Sistema de Gestão da 

Qualidade, conferindo uniformidade e segurança aos seus processos desde a entrada da mercadoria até o 

abastecimento na unidade usuária e desde então mantém sua certificação vigente. 
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CERTIFICADO 

SERVIÇO SOC!AL DA CONSTRUÇÃO CIVIL DO 
ESTADO DE SAO PAULO - SECONCI ,-In 
CEADIS - CENTRO ESTADUAL CE ARIIAZBIAIIENTO E DISlRIBll_,­
CE INSUMOS CE SAOOE DOESTADO DE SÃO PAI.A.O 
l'vt. Entlelllldn> - ZMaela, li 
115JIIM90·elo-·aP -· 
E&c111111: 
F!Kdll,e,.,_-.d_..,_,a;io.-- egeodD•alllqla * --.-.-.-•._._ . .-e-­on-l~C...-CIIIIIIID-aJIPla3eamla-.i*-· 

-•-•-•-e111--,IDl-­••o-11o_...._ .. ,_,-.. _ _,.., 

ISO 9001 : 2015 

NOmemdoc- 6IDCIXll:!QM15 

YtlllOl palrclo 01-417-11111 

YIIIIII 11t !O-llr2Dlol 

!-. • mllll:açlo 01-G'.'-211l1 

DQSGntif 

r::=....~-==::=-:=~~=---a.,.,., 
DIT.IJ-11m .. ,..._ .. .._. 

Indicadores de Desempenho 
Os indicadores de desempenho e respectivas metas estão definidos no Contrato de Gestão 

firmado entre o Seconci e a Secretaria da Saúde do Estado de São Paulo e monitoram todo o processo 

produtivo. 

1. Número de recepções por dia 

Este é um indicador de monitoramento que demonstra a quantidade média de recepções por dia 

de cada mês no ano de 2.021. 

A quantidade de recepções por dia está diretamente relacionada ao regime de compras das 

unidades usuárias. 
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2. Materiais recebidos e disponibilizados no mesmo dia 
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Este indicador demonstra a capacidade de disponibilização dos materiais recebidos para uso no 

mesmo dia, cuja média anual esteve acima de 99% no ano de 2.021. 
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3. Perdas, Avarias, Extravies e Outros 

Este indicador demonstra o percentual de perdas e avarias, provenientes de avarias, erros e 

extravias ocorridos durante o manuseio dos materiais, desde o recebimento, até a distribuição para a 

unidade usuária. No mês de agosto/2.021 houve uma avaria no transporte de vacinas, que elevou nosso 

indicador para 0,09%. 
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4. Acuracidade de estoque 

Este indicador demonstra a acuracidade do estoque sob a responsabilidade do CEADIS apurado 

em valor absoluto. 

Esclarecemos que o CEADIS possui inventário rotativos, com contagem diária para garantir a 

acuracidade do estoque, uma vez que os materiais são fracionados conforme a demanda e necessidade 

de cada unidade usuária. 

Considerando que o valor médio mensal do estoque se manteve em R$ 351.809.001,06, o 

percentual de acuracidade do estoque no ano de 2.021 foi de 99,99%. 
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5. Requisições entregues no prazo acordo 

Este indicador demostra o cumprimento dos prazos de entrega das requisições, acordados com as 

unidades usuárias observando o limite de tolerância de 30 minutos. 
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A média anual do cumprimento dos prazos de entrega foi de 99,7%, onde os principais motivos do 

não cumprimento dos prazos foram transito durante o trajeto e problemas mecânicos. 
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6. Requisições incompletas e incorretas 
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Este indicador demonstra o percentual de erros nos processos de separação e expedição, 

decorrentes de envio de requisições incompletas e/ou incorretas para as unidades usuárias. Todas as 

ocorrências, quando identificadas são registradas, verificadas e corrigidas imediatamente. 
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7. Pesquisa de Satisfação 
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Semestralmente é realizada pesquisa de satisfação com as unidades usuárias a fim de medir de 

avaliar os serviços prestados e promover a melhoria continua dos nossos serviços. 
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IN!=ORMAÇÃO OPERAÇÃO GERAL 

Operações pontuais 
A. Distribuição e vacinas contra COVID-19 

O escopo inicial solicitado pela Coordenadoria de Controle de doenças - CCD, inicialmente foi para 

distribuir 30 milhões de doses com entregas 2 vezes na semana para 220 municípios do Estado de São 

Paulo, no período de 4 meses, porém após o início das atividades a quantidade dos locais de entrega 

reduziu para 50, de modo que as entregas passaram a ser realizadas somente nos 27 GVEs, CADI, e 22 

municípios das grande São Paulo (regiões de Santo André e Osasco) e conforme demanda. 

Em março/2.2021 houve isenção do ICMS para as operações com vacinas para o enfrentamento da 

pandemia por COVID-19, através do decreto Estadual nº 65.571, de 16/03/2021. 

Em razão das alterações no escopo de distribuição e a isenção do ICMS foi possível distribuir, ao 

longo de 2.021, 91.044.329 milhões de doses de vacina contra COVID-19, através de 4.105 entregas com 

os recursos dimensionados de acordo com o escopo inicial. 

B. Transporte de insumos para Coordenadoria de Controle de Doenças 

Foi solicitado pela Coordenadoria de Controle de Doenças- CCD, o transporte de carga seca, com 

frequência semanal, para distribuição de seringas, agulhas, kits para detecção de antígenos e tubos de 

coleta tipo Falcon e transporte refrigerado, com frequência quinzenal, para tubo de coleta com meio de 

transporte virai, para 62 endereços de entrega, com expedições a partir da FURP, localizado na cidade de 

Guarulhos- SP e Almoxarifado SUCEN, localizado na região do Jabaquara, na cidade de São Paulo. 
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No período de outubro/2.021 a dezembro/ 2.021 foram realizadas 376 entregas, conforme 

demanda da Coordenadoria de Controle de Doenças - eco. 

Demonstrações Financeiras 
• Demonstrativo Contábil 
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Outras Despesas corn Pessoal 
PtoYJsõe-s com Pessoal 

ScrvtÇO" T ct'n:-M'i.iMOJ 
Au1stenc1ats 
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Materiais 
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1 241. 783, 72 912 017.71 1.167.964,08 1.401 262,2.S 1 l.Si 275.00 l 302.752,24 l.616 135,63 1951414,H 1.812.281,45 1.405 623,94 1320.538,86 J 671 166,54 17 071 220,15 
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6.591,41 o 46,145.87 o o ,.105,06 o o o o o 55.842.34 

6 591,41 o 46 145.87 o 3.105.06 o o o o 55 i-12.3• 
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• Fluxo de Caixa 

Janeiro lmre~o Maiço Ablil Maio Junho JulllO Acosto 5etembro Outubro tlovembro Dezembro Total 

Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor 

Saldo do Mês Anterior 3.892 338,56 ~.143 354.57 11.029484,31 B 1(0 605,70 12 631 566,21 11819.575.75 ll28L4ll,IJO 10.m m,93 9.475 996,63 8221.114,44 10.900.585,24 10411 QR.1,37 

RECEITAS 

Contrato de Gestão/ Termos de 2.024.981.64 9.114.929.18 s.m 559,44 2 024.931,64 2.024.981,&l 2.024.9al.~ 2.024.981.li4 2.024.951,64 2.024.981,64 5.936414,44 2.688.836,64 3~6.836,ti-1 40.834,.«7,82 

Receitas Financeiros 7.219,09 10.621,83 26.923,22 28.537,55 35 376,40 lS.267,26 42.291,26 46.922,83 42.93s,,s 55.484,09 70546.08 84717.85 489.8-15.92 

Receitas Acessórias o o 2.425,00 1.130,00 o 2.990,ÍIJ o 1.628,40 2.081,00 1.617,00 1.171,50 o l3.o42.'l0 

Demais Receitas o 108,9 407 ,3,71 2.758,94 !26.S 455,08 o 810.'l 5.010,54 

Total de Re<ti!as 2.032.200,73 9.lli.SSl,01 5.301.907,66 2.054.758,10 2.060.765,04 2.066.l.82.61 2.070.031.84 2.071532.87 2.070.427,,9 5.99t970,61 lJli0.554,22 3.732.364,90 41.342.347,18 

DESPESAS 

Pessoal (O.TI 1.111.555,68 1.l 64. 252.71 1.0436él,44 m.m,15 994.795,90 l.OIJBs-1,10 1.051.802.Sl 1.097228,91 1.051374,9) 1.105 060,75 1415 069,44 1.484 072,41 13.530.359,29 

Servtços Terce11;1actos 270659.21 522.585,11 1668.851,36 lll0.309,91 1.455 028,68 1.202.358,7? 1.319 968,32 1610.537,73 1 S76.rnl,l1 1791802,íll 1 392.441.1!4 1.308.218,30 15.530.481.,58 

Ass1stenc1a1s '6214,62 l 102,55 841,36 800,07 45190,35 45.505,00 343,26 45.476,40 lS.691,77 Jo m,23 29.995,28 38.762,61 303.648,50 

Mareriais 56.715,74 150.825,84 101.068.lS 65.942,30 55 6H,56 55.273,39 86.8%,93 104.5-17,25 86.21!4,Ç<J fiil.165,07 125.617,89 97388,20 l.078.349,69 

Ações Judiciais o 26.365,66 8.007,% 8.087,24 i.166,53 8.248,19 8.330,67 8.404,39 o o o o 75.610,&1 

Utilid,de Publ ica l6.ii78,I0 48.105,14 4.!.526.44 57.910,53 4.997,68 40.768,33 45.006,62 37.369,72 42791,14 ,0.807,46 Ll.674,87 f7.148,46 539.784,59 

Tributárias U.832,18 26.802,68 21.110,n 27.497,67 28.417,55 30.904,94 l.9.403,96 37.942,23 38.450,68 35.652.15 28.907,17 26.487,47 350409.65 

Financeiras 120,75 2'1,l2 146,Z 150,65 92,61 &5,07 100,24 107,99 112,72 190,73 10!,1 161,55 1.617,93 

Manurenção Predial 10.346,l0 37.127,32 34.747,67 21887,68 29302,63 l0 81-8.28 32 256,60 28.773,95 19.142,06 185RS6 14.117,71 17.004,78 28'l.oa7,84 

lnve~1mentos 4 504,50 13.875,00 5.715,00 19355,00 5 71S,OO o o o 11075,00 5535,00 21.292,07 88.066,57 

Ressarcimento por Rareio 55 'l40,2l 4Q473.59 44.'l()IJ,42 46.069,11 42 lS0,90 39.0'6,38 42.140,29 43 ~9.85 41.807,91 47.455.34 61485,28 54.9-11,51 560469,81 

Our@5 Despesas 211832,t.ll 208.766,80 212.035,83 207.~63,35 205.214,16 203.558,99 200.224,30 165.136,95 166.624,99 161758,44 162.201,79 181.510,29 2.290.327,92 
Total de Despesas 1.181.184.n W9.42UJ 3.190.786,27 2.563.797,59 2.812..ISS.SO 2.li03.446,46 2.81600,81 l.133.8911,97 l.325.309,98 3.314.499,81 3149.159,09 3ll9l25,04 34.329.565,51 

Saldo oo mês llleceit.K - Despesas) 251.016,01 6.886.129,74 2.111.12.1,39 -509.039,49 -811 .990,46 -537,163,85 -746.1>18,97 -1Jl60.366,10 -ll.54.882,39 2.679A70.80 -488.604,87 493.139,86 7.0U.781,67 
~AlDOflNAl 4.143.354,57 11.029.484,31 13.140.liOS,70 ll.6-n.566,21 11.819.575,75 UJ.82..411,90 10.536362.93 9A75.996.33 Blll.114,44 10.900585,14 10,4ll.980,31 10.90SJ20.2J 
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Considerações sobre a execução orçamentária: 
No período de abril a setembro de 2021 as despesas superaram as receitas no fluxo de caixa, 

conforme Demonstrativo Contábil em razão do aumento significativo na conta de serviços terceirizados, 

onde grande parte desse aumento corresponde ao transporte para a distribuição de vacinas contra 
COVID-19. 

• Pontos Críticos 

Embora o resultado do fluxo de caixa seja positivo, abaixo elencamos alguns fatores que poderão 

impactar ou comprometer o exercício do próximo ano. 

✓ Com a inflação dos combustíveis, o preço do óleo diesel teve aumento de aproximadamente 

44,6% ao longo do ano de 2.021, que terá impacto no custo de transporte de mercadorias de 

modo geral nas operações logísticas para o próximo exercício, haja vista que o custo com 

combustível corresponde a maior parte na composição de custos do frete. 

✓ Na operação logística de distribuição de vacinas contra COVID-19, temos 2 fatores que podem 

elevar diretamente os custos da operação: 

o A revogação do ICMS para o transporte de vacinas COVID-19 

o A retirada da escolta, hoje realizada pela Polícia Militar 

✓ Atualmente a sede do CEADIS, opera com ocupação acima de 99% da sua capacidade de 

armazenamento, de modo que caso as unidades usuárias aumentem o volume de estoque não 
haverá espaço para armazenamento nesta planta. 

urini 
cutivo 
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