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1. INTRODUGAO

O Ambulatério Médico de Especialidades Luiz Roberto Barradas Barata (AME
Barradas), situado na regido do Helibpolis, Sdo Paulo-SP, encontra-se sob gestdo da
organizagdo social SECONCI-SP desde setembro de 2008 a partir do contrato de gestdo
assinado entre a Secretaria de Estado da Saude de S&o Paulo (SES) e o-Servigo Social da
Construgao Civil do Estado de SaoPaulo.

As atividades assistenciais no AME Barradas tiveram seu inicio em dezembro de
2008.

O AME Barradas ocupa uma area total de 30.000 m? e 16.032 m? de area construida.
Sendo instalados, 49 consultérios de atendimento ambulatorial multiprofissional, sala de
emergéncia totalmente equipada para dar suporte as atividades diarias do AME, centro
cirirgico com salas operatérias e leitos de RPA, hospital dia, 2 salas de pequenos
procedimentos, 3 salas para realizacdo de procedimentos endoscdopicos, 2 consultérios
odontolbgicos, area para reabilitacéo, area destinada para exames diagnésticos inclusive com
tomografia, ressonancia magnética, medicina nuclear e PET-CT.

Sob atuacdo de um total de 25 especialidades médicas e mais de 30 exames
auxiliares diagndsticos e terapéuticos. |

Sendo de forte atuago, estrutura cirdrgica, Unica no pais, com um centro cirtrgico
moderno com 6 salas operatérias e 12 leitos de recuperagéo péds anestésica, possibilitando a
realizagao de cirurgias de pequeno e médio porte, inclusive sob anestesia geral. Tendo como
suporte ao centro cirdrgico, uma ala de internagdo em regime de hospital dia, com 12 quartos
€ 24 leitos, funcionando das 6h as 20h, o que permite ao paciente ser operado e receber alta
no mesmo dia.

E concedido aos pacientes em geral um servico gratuito de transporte de énibus,
adaptado também para pessoas portadoras de necessidades especiais, com trajeto
especifico do AME Barradas a estagdo de metré do Alto do Ipiranga e atuaimente a estacao
de metré Sacoma. Esse transporte funciona continuamente das 6 as 19h e transporta em
média 40.000 pessoas por més totalizando mais de 480.000 pessoas ao ano, entre pacientes
e acompanhantes. Seguindo determinacdes da Secretaria de Estado da Saude, o AME
Barradas oferece atendimento médico de alta resolugéo, atendendo protocolos clinicos de
acesso previamente definidos e acordados, de maneira que os pacientes sdo atendidos na
sua integralidade e, dentro do possivel, em um Unico dia. O foco do atendimento é voltado
para a investigagéo diagnéstica e orientacdo terapéutica nas especialidades clinicas e
resolucao cirdrgica nas especialidades cirtrgicas.

De acordo com nova proposta de regionalizacdo do atendimento em satde no Estado
de S&oPaulo, o AME Barradas encontra-se inserido na Rede Regional de Atencdo a Saude
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RRAS6, cuja delimitagdo geografica é representada pelo municipio de Sdo Paulo. Segundo
dados do IBGE -Censo Demografico de 2010, a RRAS 6 responde por uma populacido de
11.253.503 habitantes, sendo 47,35% homens e 52,65% mulheres. Dentro da RRASS, o AME
Barradas localiza-se na Regi&o Sudeste, que compreende 23 distritos e uma populagao de
2.649.670 habitantes. Nesta regido estdo sob gestdo estadual 8 hospitais € 5 ambulatérios,
destes, 2 hospitais e 2 ambulatérios estdo sob Contrato de Gestdo com Organiza¢des Sociais
de Saude, um deles o AME Barradas.

2. PANDEMIA COVID19

O Ame Barradas com intuito de promover a organizagéo da rede de atengdo para
atendimento aos caos de SRAG - Sindrome respiratéria Aguda grave/Covid 19, colaborou
com a necessidade de aumento de espacos de assisténcia médica, sugeridos pelas
secretarias de saude estaduais e municipais, o estabelecimento de locais alternativos como
Hospital de Campanha. O Ame Barradas mais uma vez foi protagonista de um projeto
fundamental para a sociedade cediando o Hospital de Campanha entre os meses de fevereiro
a julho de 2021. O Hospital Estadual de Campanha Covid 19 — Barradas teve como principal
finalidade ser referéncia para média e alta complexidade estadual para casos de COVID19 no
estado de Sdo Paulo.

(vide detalhes relatério de atividades Hospital de Campanha 2021).

3. PROPOSITO INSTITUCIONAL

Missao

Em consonancia com a SES, oferecer atendimento multiprofissional resolutivo, em
tnico dia, priorizando a investigagao diagndstica e tratamentos cirlrgicos.

Visao

Ampliar a oferta de servicos, tornado-se referéncia como centro especializado em
diagndstico e terapéutica de alta resolutividade.

Valores
> Etica
> Dignidade

> Pioneirismo e Inovacéo
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> Resolutividade

> Economicidade

4. SERVICOS OFERTADOS

O AME Barradas oferece atendimento médico em 25 especialidades médicas distintas,
atendimento odontolégico aos pacientes especiais e atendimento multiprofissional em mais 8
areas do conhecimento da salde. A rede de exames especializados em diagnéstica, é a
maior do pais, servindo de referéncia para todo o Estado de Séo Paulo, sendo esse um dos
grandes diferenciais do Ame Barradas. Em 2021 foram acrescidos dois novos programas,
sendo o primeiro Corujao da Saude, focado na area de oncologia para agilizar o diagnéstico e
tratamento de pacientes com céncer. A medida visou atender uma demanda reprimida em
onze especialidades diversas cadastradas pelos municipios na CROSS (Central de
Regulagao e Ofertas de Servicos de Saude) biopsia de pele/partes moles, além disso foi
incluido também exames diagnésticos como a biépsia de prostata guiada por ultrassonografia,
endoscopias, colonoscopias, iniciando estas atividades em um 01/09/2021.

E, em 01/10/2021, o segundo programa nomeado como Corujio da Salde —
Oftalmologia, voltados a especialidade de oftalmologia. Como medidas para zerar a demanda
reprimida de procedimentos oftalmolégicos cadastrados pelos municipios na CROSS, sendo
disponibilizados a realizagdo de consulta médica oftalmolégica, Ultrassonografia de globo
ocular, Yag laser, panfotocoagulagdo a laser e facoemulsificagio com implante de lente
intraocular.

Abaixo segue o quadro de distribuicao de atendimentos clinicos, especializado e exames SADT:

ANESTESIOLOGIA
VCARDIOLOGIA
CIRUVRGIAGERALV
CiRURGlAPLA’STlCA -
CIRURGIAVASCULAR
CLINICAMEDICA
DERMATOLOGIA
ENDOCRINOADULTO
ENDOCRINOINFANTlL
GASTROENTEROLOGIA ADULTO
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GASTROENTEROLOGIAINFANTIL
GINECOLOGIA
HEMATOLOGIAINFANTIL
HEMATOLOGIAADULTO
MASTOLOGIA
NEFROLOGIAADULTO
NEFROLOGIAINFANTIL
NEUROLoGlAAbULTo '
NEUROLOGIAINFANTIL.
OFTALMOLOGIA
ORTOPEDIA
OTORR!NOLAR!NGOLOGIA
PNEUMOLOGIAADULTO |
PNEUMOLOGIAINFANTIL _
UROLOGIA

/ENFERMAGEM
FARMAC!ACLINICA
FISIOTERAPIA
FONOAUDIOLOGIA_
NUTRICAG '
PSICOLOGIA-
SERVICOSOCIAL
ODONTOLOGIA

Um dos grandes problemas enfrentados no atendimento ambulatorial no Estado de
Sao Paulo € o alto indice de absenteismo, principalmente dos exames diagnésticos. Visando
minimizar este problema, a unidade busca por estratégias continuas de reducio e controle da
taxa de absenteismo. Deste modo, foi criado um setor denominado Central de Confirmacao,
designado exclusivamente para confirmagdes de 100% dos exames, consultas e cirurgias
agendadas no AME Barradas. Os resultados demonstraram o reaproveitamento de cerca de
5% a 7% de vagas de consultas e exames de pacientes agendados. Com essas medidas
foram reduzidas em 26% em exames externos, 14% para exames internos e 15% em
consultas médicas, a taxa de absenteismo para o ano de 2021.
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5. PRODUGAO AMBULATORIAL

A meta contratada para as especialidades médicas foram de 105.900 consultas, sendo
realizadas 104.020 consuitas no ano de 2021. E, para as especialidades ndo médicas foram
contratadas 44.400 consultas e realizadas 41.418 no ano.

Para os exames externos, foram contratados 20.316 exames e realizados 19.623
exames, dentre eles est&o, ultrassonografia, exames endoscopicos, exames de Medicina
Nuclear e diversos métodos diagnésticos.

Ja, os servigos odontolégicos foram contratados 360 consultas, dentre as realizadas
foram 417 consultas odontoldgicas .

Também, contratados exames de tratamentos clinicos de litotripsia e fototerapias, sob
forma de contratacdo de 960 exames de litotripsia e realizados 1.036 litotripsias, e
contratados 1.104 sessdes de fototerapia, sendo realizados 2.462 no ano.

Acrescidos aos exames de PET-CT, realizados o total de 1.669 exames, referéncia
Unica para todo o Estado de SaoPaulo, tendo como contratacio e meta de 1.800 exames.

S U I AR e AR

730,156 21.152
Interconsultas 16.224
Consultas Subsequentes 59.520
Total 105.900

Procedimentos Terapéuticos (sessoes) 8.400 2.571{ -69,39
Total 44 400; 41.418 -6,72

iCirurgia‘Ambulatorial Maior |
st S R i
Cirurgias ambulatoriais CMA

Total

Total 6.276 6.560 4,53
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Atendlmento dontologlc

e e

Prlmelras Consultas - Rede
Interconsultas 0 111 0
Total 360 417; 15,83

Dlagnostlco 5ngEUltra Sonow .

Diagnastico por Medicina Nuclear in Vivo 2.400 2.467 2,79
Diagnostico por Endoscopia 6.336 5.148; -18,75
Métodos Diagnosticos em Especialidades 7.296 7.889 8,13
Diagnostico e Procedimentos Especiais em 0 0 0
Total 20.316f 19.623: -3,41

?éwrﬂgpwias Espeaalizgcéiggmf Litotripsia o

Fototerapia - Sessdes

interno

Externo 1.800 1.657; -7,94
Total 1.800¢ 1.669: -7,28

i O i A O R0 7o ARG

BIOpSla pele’ par es moles

200 214 7
Biopsia prostata guiada por US 160 126; -21,25
PAAF tiredide guiada por US 0 79 o]
Colonoscopia 160 192 20
Esogastroduodenoscopia 600 496 -17,33
RM cranio 0 107 0
TC abdome superior 8] 4 86 0
TC torax 0 99 0
US prostata abdominal 0 150 0
US tiredide 0 56 0
Total 1.120£ 1.605 43,3

Consuitas medicas

Primeiras Consultas em Oftalmologia 186

Exames em Oftalmologia 80

US de Globo Ocular / Orbita (Monocular) 80 ,
Cirurgias Oftalmolagicas 410 413 0,73
Capsulotomia a YAG Laser 288 290 0,69
Facoemulsificagao ¢/ Implante de Lente Intra- 80 83 3,75
Fotocoagulacao a Laser 42 40; -4,76
Total 676 568: -15,98
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Consuitas Médicas

Producdo Ambulatorial -

19 Semestre 2021

Junho o “Total
nt. | Real. { Cont. | Real. ﬂont ¢ Real.
25 3“’1"’.‘%“‘6”‘.5;“ S E13 1838 515 1R 15078 1 10; 713%“"”28 97
. 646; 1.352; 1,758 1,357, 1,835 1352, 18311 §112 9734” 20
5.007; 4.960: 5.727] 4.960; 5.186! 4.960; 5.301! 4.960; 5.135. .29, 760%"3"0 617 ‘z:§s
8.825. 8.820 52.950; 51.061 3,57
- Junho
‘Coﬁrf‘.‘“Feal. 8
137000 2.5821"
700,55
3700, 7617
S dlunhos Total
/ eal. jCont. {Real. |
lat“S"’““ ”““”‘&’”K’A“’A"‘“”“W“”“’"~ 69561 00 2961 653 1700; 160,34
627356 0 796) 453 1 1.700 /160,34
o Maig & i Total -
Cont 1 Real. Cont. | " Cont. | Real. I %~
B35 B40T 533, 506! 313 1 3.4817110,93
3.138° 3.481 10,93
oo oo Totalbo
Real.  Cont. | Real: | %
180 | 143 30,56
060 0
180 "2337 2944
SADT Externo
- “dunho oo o o Total
cont. | Real. - E_.fpnt.é .Real.
357, 7360 2.142 | 2.095 1
193 260, 1991 1,200 | 1208 0,75
3475381 185 538 415] 3168 2373 25,06
730 608, 870; 608; 8251°3.648 3,931 7,76
16157 1.693] 1.803)10.158 9,608 -5,41
L Janho g
nt. ‘Real. §Cont.w Real: 7 %
99 80¢ 86 5
367763168
~-“Maio [ Junho. Total
it | Real. Cont’| ‘Real. "Cont. | "Real, %
finfernc 0 0 3TTTeTTTI e Y e
?Extern 150, 151; 150, “160; 150, 147, 150, 150/ 150{ 134; 150,105 "800 ~ 851 | 544
150]153) 150, 160] "150) 147 150 151 150, 137, 150, il 9007 ) 858 467
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Produgdo Ambulatorial - 2° Semestre 2021

Consultas Médicas

N R .

3t T Real.; Co

Total

Real.

1.561

15.078 10.447

hsdsiaiEmi

=30,75

2.175

8112 10 564“§
563028, 750&
§.366152.950 52.959 0,02

30,23"

%‘7””7”,’37’

Setembro Outubro: Novembro = Dt:Lc bro: - < Total
nti nt: @ ReaI“rCon eal. i Cont. ‘Real. | Cont. | Real.’t %
3083 3.600{ 3.076 3.000 3,032, 3.000] 3.264,18.00019:301 7,33
700" "355(" "700; 446,700, 530, 700, 446 4.200 | 2011 ErRT
37700¢ 34473 37007 3522, 3.700: 9563, 3.700: 3716122200 21,312 4
Outubro~- - INovembro . iDezembro Total .
> Cont. |Real. Cont. eal.. Cdnt?'wéReAa!;«,,‘, ¢ Real:” %
6531 576] 653 640, 653] 499, 3.265 . 2.699 17,34
6535761 653, 540 653, 499 1206991 117,34
- Outubro. | Novembro i Dezembro - =" Total..
cal. i Cont. Real | Cont. | Real. | = %
523, 365! 3.138 | 3.079 | -1,88
5731365, 313873079 188
wbro | Dezembro | - Total
. Real.; Cont. T Real. | Cont. | Real. | %
27,7730, 20¢ 180 1637 9,44
3, 0 3o i
30{ 30 237 180 ¢ 184 1 2,22
Novembro . Dezembro/.t . ‘Total :
éal.  Cont. : Real. { Cont. | Real.: Cont. | Real. | %
357 329] 3570 293 2143 2.024 | 551
700; 720, 200, 236 1.200° 1.758° 4,83
538 433, 528| 448| 3.168 3775 | -12,41
608] 6511 608: 616¢ 3648 W;ﬁ"’"é”‘s”%"‘ 85
1.693 1.633] 1,693 1.593:10.158 16.015, 1,41
-Dezembro. bal oo
Real: ‘Cont.1Reall * alo ] e
106501 54 580, 2083
PEL M M Tt 313 137,86

T 150; 1577900 | 806 | -10,44
0 Totel] 150, 1270 "150f 147{ 150] 128, 150 123; 150, 127, 150( "155, 600 | 811 -G89

10



P ds Epotisliades
BARRADAS

Mutirdo Corujdo da Sadde - Onculogla

, Novembro § Dezembro & . Total.
al.-t Cont. *Real  Cont. | Rea %Cont.v “Real. | %

565650 46| 200" 31477
46730 A0] L. 1607 126 7138

. = Total

ali Cont TReal. T 7 %
1864 T84 5484
8071 11,35
;288 290 0,69

l"facoemuis ‘ |ca<;ao

00 0 0 0 O O 30 26 300 35 20 22, .80 8 375
60 o ] 00 10; 12 200 12 iy 16l A2l 407 476
Of 0f 0of 0 0 0l "218 166 248 239 310, 163 676, 568, -15,98

6. ATENDIMENTO CIRURGICO

O AME Barradas tem como missdo oferecer atendimento multiprofissional resolutivo,
em unico dia, priorizando a investigacdo diagnéstica e tratamentos cirlrgicos. Respeitando
esta caracteristica intrinseca, continuamos fortalecendo nossa proposta cirtrgica, oferecendo
100% de nossa oferta a Central de Regulagéo de Ofertas de Servicos de Saude (CROSS),
conforme diretrizes da Secretaria de Estado da Satde de SaoPaulo (SES).

Uma vez indicado o procedimento cirGrgico em regime de hospital dia, os pacientes
sao encaminhados imediatamente a Central de Agendamento Cirlrgico (CAC) e o
procedimento é agendado no AME Barradas. Quando o procedimento cirlrgico necessita de
internacéo hospitalar, o AME Barradas procede o encaminhamento para os Hospitais
Estaduais da Vila Alpina ou para o Hospital Estadual de Sapopemba, através de pactuacdes
prévias.

No ano de 2021 foram realizadas 4.399 cirurgias maiores (contratado 3.918),
realizadas nas dependéncias do centro cirargico sob regime de internacdo em hospital dia
com necessidade de intervengéo anestésica especializada e 6.560 cirurgias menores com
anestesia local (contratado 6.276).

Neste mesmo periodo, o AME Barradas encaminhou pacientes aos hospitais, sendo
2.319 encaminhados ao Hospital Estadual da VilaAlpina e 1.385 ao Hospital Estadual de
Sapopemba.

Dos seguimentos cirurgicos atendidos no AME Barradas destacamos abaixo a
maior prevaléncia cirdrgica por ordem decrescente:
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OFTALMOLOGIA . "~ 24%
OTORRINOLARINGOLOGIA 5%
UROLOGIA 8%
MASTOLOGIA-PAAF 5%
TIREGIDE—PAAF 7%
GINECOLOGIA 5%
ORTOPEDIA 5%
CIRURGIAVASCULAR 3%
CIRURGIAPLASTICA 2%
ODONTOLOGIA %
MASTOLOGIA-PROCEDIMENTO 0.85%
CIRURGIAGERAL 0,15%

7. HUMANIZAGAO AME BARRADAS

O Comité de Humanizacdo (CH) do AME Barradas, composto por representantes
multidisciplinares, optou em trabalhar a Diretriz da Politica de Humanizag&o-Acolhimento dentro
do Plano Institucional de Humanizagao ano 2021 (PIH), almejando atender as expectativas do
usuario com seguranca e qualidade, ampliando assim, a grade de acdes de acolhimento na
producao do cuidado ja praticadas na Instituicao.

Com isso, o Comité de Humanizacdo AME Barradas permanece atento as novas
demandas e disposto a contribuir efetivamente com Instituicdo.

8. PROJETOS E PROGRAMAS
8.1. Programa de Atendimento Odontolégico ao Paciente Especial

Teve inicio em 2011 e continua sendo um dos servicos oferecidos pelo AME Barradas
aos pacientes da rede publica de salude da Secretaria Estadual de Saude do Estado de Sao
Paulo. O objetivo principal deste atendimento consiste em oferecer um atendimento
especializado aos pacientes com necessidades especiais, adequado a nivel ambulatorial e
em centro cirlrgico sob anestesia geral em uma érea carente da odontologia.

No ano de 2021 foram realizados 417 atendimentos ambulatoriais e 99 procedimentos
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em centro cirdrgico e 8.590 procedimentos em ambulatério.

8.2. Programa Filho que Ama Leva o pai ao AME

Em continuidade com o Projeto implantado em margo do ano de 2014 elaborado pela
Secretaria de Estado da Salde de S&o Paulo que visa o atendimento de homens acima de 50
anos. Essa campanha de prevengdo e promogéo de salde incentiva os filhos dos pacientes a
levar seus pais a uma assisténcia médica especializada. O protocolo de atendimento foi
desenvolvido em parceria com a Sociedade Brasileira de Urologia, a Sociedade de Cardiologia
do Estado de S&o Paulo (Socesp) e a Sociedade Brasileira de ClinicaMédica.

Em 2021 foram efetivadas 441 consultas de cardiologia, 930 de urologia além de 978
consultas de enfermagem.

8.3. Linha de Cuidado Microcefalia

Foram acrescidos em janeiro de 2017, um novo programa da Secretaria de Estado da
Saude, denominado Linha de Cuidado Microcefalia, visando diagnosticar precocemente esse
agravo a saude e prover as bases para uma assisténcia integral e continua aos recéns-
nascidos com microcefalia.

8.4. Pesquisa de linfonodo sentinela

A pesquisa foi implementada em 2018 com atendimento aos pacientes com melanoma
maligno de pele que tiveram seu diagnéstico realizado em servicos externos e que nio
possuiam referéncia para pesquisa de linfonodo sentinela, sendo que a deteccdo de metastase
ganglionar € um dos principais fatores para obter o prognéstico e introduzir o tratamento mais
adequado. Os pacientes s&o referenciados pela rede de oncologia via CROSS.

Para realizagéo da pesquisa, os pacientes realiza no mesmo dia alinfocintilografia para
verificar a captagéo do radiofarmaco e determinar a area de pesquisa do linfonodo.

Em 2021, obtivemos 02 pesquisas de linfonodo sentinela em centro cirtrgico.

8.5. Programa de assisténcia integral a pessoa com estomia

O programa teve inicio em abril de 2009 e é um servico que presta assisténcia
multidisciplinar aos portadores de estoma, tem como objetivo principal a orientacéo para o seu
auto cuidado e a promogéo de sua reabilitagdo e autonomia. Atualmente sdo 1.982 pacientes
cadastrados (318 novos cadastros em 2021), tendo sido atendidos pela enfermagem em média
699 pacientes por més.

Existe o fornecimento mensal e gratuito dos materiais para estomia, bolsas coletoras e
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outros insumos, que atendem os pacientes com estomas intestinais e urinarios. O AME
Barradas abrange o atendimento pds-operatério mediato e tardio aos pacientes submetidos
as cirurgias onde houve a necessidade da construgdo de um estoma.

O atendimento é Multidisciplinar, com atendimento individual e coletivo, realizados
pelas equipes Médica, Enfermagem, Nutricdo, Servigo Social e Psicologia.

9. LINHA DO TEMPO DE PREMIAGOES RECEBIDAS

2009 - Reconhecimento como empresa que apoia a Causa da Pessoa com Deficiéncia
2010 - Prémio ldeia Saudavel — 2° lugar — Organizag&o de Servicos

2010 - Prémio ldeia Saudavel — 3° lugar — Atendimento ao Cidadao

2010 - Meng&o Honrosa pela eliminacdo do uso de aparelhos contendo mercurio

2010 - Certificagdo em Cirurgia Segura - 3M

2010 e 2011 — Prémio Amigo do Meio Ambiente

2011 - Acreditado pela ONA

2013 - Prémio Amigo do Meio Ambiente

2013 - Acreditado Pleno pela ONA

2015, 2018 e 2021 - Acreditado com Exceléncia pela ONA

O AME Barradas apresentou dois trabalhos publicados em revista:

¢ Relato de experiéncia:"Assisténcia Humanizada: Permanéncia do Acompanhante na
Unidade de Recuperagdo Pds Anestésica no centro Cirdrgico Ambulatorial de
Especialidades Médicas,2010.”

e Proposta assistencial: “Atos Assistenciais nalinha de Cuidado ao paciente cirtrgico
naespecialidadede Otorrinolaringologia em Ambulatério Médicos de Especialidades.”

9.1 Processos de Qualidade

ACREDITAGCAO ONA

2011: Acreditado

2013: Acreditado Pleno

2015: Acreditado com Exceléncia
2018: Reacreditado com Exceléncia
2021: Reacreditado com Exceléncia
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10. SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO — SAU

O Servigo de Atendimento ao Usuario (S.A.U.) tem como principio, aproximar o usuario
a gestdo do ambulatério. Durante o ano de 2021 apresentou resultados satisfatorios, buscando
constantemente oportunidades de melhorias na qualidade e satisfagcdo do atendimento, com
intuito de prestar uma assisténcia segura, de qualidade e humanizada, promovendo assim
acdes de melhoria nos servicos.

11. HUMANIZA SES (PSAT)

100,0%

N 998% 98 998%
i % % 99/7%

12. RESULTADOS FINANCEIROS

No ano de 2021, de acordo com os termos de aditamento celebrado, entre o Estado de
Sé&o Paulo por intermédio da Secretaria de Estado da Satde e o Servico Social da Construcao
Civil do Estado de S&o Paulo SECONCI - SP, qualificada como Organizagéo Social de Saude
para regulamentar o desempenho das agdes e servicos no Ambulatério de Especialidades
Helidpolis — AME Helidpolis, hoje denominado Ambulatério Médico de Especialidades “Dr. Luiz
Roberto Barradas Barata — AME Barradas”, foram repassados na modalidade de Contrato de
Gestéo, conforme instrugbes do TCESP, o montante de R$62.473.631,12(Sessenta e dois
milhdes, quatrocentos e setenta e trés mil, seiscentos e trinta e um reais e doze centavos).

A transferéncia a CONTRATADA foi efetivada mediante a liberacdo de 12 (doze)
parcelas mensais, cujo valor total corresponde ao estimado para o custeio das despesas da

15
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Ainda no ano de 2021, conforme TERMO DE ADITAMENTO N°06 e N°07/ 2021 do més de
setembro a dezembro de 2021 ocorreram novos programas da saude voltados a necessidade da
populagéo. Sendo eles o Corujao da Saude - Oncolégia, voltados aos exames de endoscopia e
Corujao Oftalmolégico, direcionados aos atendimentos voltados a especialidade de oftalmologia.
Por fim no ano de 2021 foram repassados a unidade de gest&o Dr. Luiz Roberto Barradas Barata —
AME Barradas, o montante de R$62.473.631,12(Sessenta e dois milhdes, quatrocentos e setenta e
trés mil, seiscentos e trinta e um reais e doze centavos) estabelecido no Plano Estratégico do
ambulatério, para o cumprimento das metas definidas pela SES no Contrato de Gestdo e para
manutengdo do equilibrio econdémico financeiro da organizacdo, desenvolvendo atividades
gerenciais visando otimizar custos e processos, com uma gestdo participativa e transparente,
caracteristica intrinseca do AME Barradas, permitindo aperfeigoar os servigos prestados para com o
envolvimento e interacdo com o publico buscando atingir razées para melhor entrega e maior
satisfacéo do paciente.

Abaixo quadro do Demonstrativo Contabil Operacional anual de 2021:

{Receitas e Despesas Dperacionais i
Valor Valor Vator Valor WValor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor | Valor
Repasse Contrat S0/T: i o io: 4.240.650,00! 3.967.882,72 3.967.882,72 3.967.882,72, 3.967.882,72, 3.967.882,72  3.967.882,72, 4.290.650,00' 4.240.650,00 4.240.650,00, 4.240.650,00 4.240.650,00, 49.251 196,32
Repasse Termo Aditamento.- Custeio ’ 0 3316858 70, 3.716858,70 3,216,858, 70 3.016.858, 70 o o O 29300,00 104.400,00 107.260,00  93.44000 13.222.43480
i s i = 5 e 5 o~ g R R e
Total - Repasses 4.240.650,00 7.184.741,42' 7.184.741,42 7.232.741,42 7.184.741,42. 3.967.882,72 3.967.362,72 4.240.650,00 4.290.550,00 4.345.050,00, 4.347.910,00  4.334.090,00, 63.621.631,12.
Receitas Financeiras 1501335 1857426 = 3442880, 357054 4436856 5277403 5610026, 5510150, 5427534 5983243 7379718 8584573 59282637
Receitas Acassorias 4159448  22687,77 3254330 386667  36.190,46  36.793,31) 3355839 10161878, 3318613 2811038 9580944 2821250 53502841
[ ida de Enting (Estagios | Resigantia Medics) 4 3. [ [ ¢ 6 68.600,00 [ . o 68.600,06 o 13720600
Outras Receitas Acessorias 38.666,27,  36.190,46 3358835 334 3318613 2811038 2729844 22123506 35782911
Demais Recaitas 121713,08. 11378139 183232 281375 1.659,98 30,08 26222615
7 de D 121713040 11378138 281375 165898 30,08 26222619

Total - Financeiras, Acessarias, Doacbes & Demais "186.085,15, 194340 41 3 8939379 5075656 17128660 117.087,30

TOTAL DAS RECEITAS N 7.233.780,24. 7.259.301,39: 7.428.836,57 7.379.081,83 4.060.177,13 4.399.367,82. 4.379.943,75 4.435.806,55 4519.196,60 4.451.177,80

Pessoal 1966.933,85 2.353 396,10 2.713.821,11, 2.801 812,15 2780.190,23) 2.753.503,41 264399674 1818.084,52 183018828 1926.014,07. 1936.373.91 1.9%5.008,63

Ordenados 1.148842,68. 1.602.290,7 1874.112,53/ 1.974.672,24, 1905.128,71, 1617.051,90, 1.368.112,83 130437953 1330.637 01, 1392 340,11 1312 816,38 1.295722,13

Beneficios 143953, 3327156 21957005 23113839 33375859 17527113 18186376 165.23506 14318641 18508698 14308597

Horas Extras. 1023,85, £33474 18435784 a7e 4 e 146,23 36,85, 493,99 381,16

Encargos Sociais 123.644,06, 17113665 16543370 177.056,85 114.726,28. " 120560,40; "180.101,24 1.8
Rescisées com Encargos 271632, 74.110,45 1882364 84234530 7592, 52671,41 27.14301 142853151
Outras Despesas com Pessoal 783 & s m 1T B X4 11132148390 752,11
Provisdes com Pessoal 27708960, 376.306,90. 3138336373 41586015 7292652 312.050,88 31976508 283.012,50,  277.091,22) 3.793.214,36
139 com Encargos 11988177 163.361,76  175.96 185761,21 17607149 10939184 134710,00, 12562875 6182850  59.883,36 1345577,43
Férias com Encargos 157217,83 5,20 254.130,30, 22 237.502,52 239.888,66 182.318,76 177.345,88 19413633 20118400 217.207,86 2.447.236,93
Servigos Terceirizados B 1.540.366,32 2. 19, 2.255.117,90 2.755.584,72 1.2374.88873 2.189.756,00 2.095.821,22 1.642.415,65 1.693.813,24 8 : 4. 23.420.433,09
Assistenciais 137011532 1.705.360,50, 1841 423,57 1.843.313,30/ 1805.447,6, 1.796.727,72, 1.721.183,36, 1.480.005,52 1515.570,07, 1573.830,80 1.589.293,97, 1742.676,39 20.008.201,68
Pessoa Juridica 1370115,32 170536050 184142357 1842.213,30. 1825.447 26, 1.796.727,72 172118336 1480.005,52 1519.990,00 1.573.830,80 1.565.093,92 1742.676,39, 70.008.20168
Administrativos N 170.247,00. 329.768,69 41369433 413.371,42 39944097 393.008,08 37463736 16241013  173.89327 18377453 19554975 341223141
Materiais 495856,43.  BB4.567,18 1.201.748,58 1.207. 475,56, 1.207.725,80 127539144  623.523,65 583.367.26 97196560 59220237 B12.585,76

Wateriais & Medicamentos. 36347551 61279478 ©94.760,78 917.599,30, 93571231 103689386 43344384 39753892  B0R 036,46 43836006 588.647,10

Materiais de Consumo 13238053 27217740 306.978,81 28487636, 27201358, 238497,58  188.079,81 18543834 16393933 15384231 22350866,

Aches fudiciaiz [+ 8 [ 343,46 8 14183644835 1 006,60 - ) BT e

i o 117835 [ 543 48 ol 151836 43820 1.000,00 ¢ 150

Utilidade Piblica - 116.281,75 17370870, 16689433 18507324, 16695566 16619781 16561631 16737467 198078,31  189.81858 20307013

Tributarias ] 318,56 468,15 37.064,29 o o 37za336 " 13189e 63645431 o 0 36384,21

Financeiras T ' 2633 355,14, 228,68 336,35 29157 27694 28471 244,08 224,67 263,56, 35E 254,15
} Manotencio Predial 7185039 97.88006  45.73563 4451239 8938566 6723786 21241060 10066413  38.183,05 3794459 7867887 4575487
Ressarcimento por Rateio 8147347 B5.970,00, £7.009,06/ 82762230 7599846  80.150,45 ,58 8801885 98.635,30 10059779  93062,74  83.327,61 1051.00626
Dutras Despesas 1194166 2067196 1437486  13.893,53 1470474 1266433 23 4611930 3131631 1385665 1292136 3111994 21811703
Total das Despesas Operacionais | 4.286.286,16, 5.653.379,07, 6.526.144,45/ 6591 283,76 6.560.140,44 6.581.139,96 5.830.871,26 4.449.285,40 4.867.420,72 4636.555.71 4.687.339,34. 5.105.611,44, 65776 62691

it jie - = - : - : 2 x = i :
| Equipamentos 768131 o 107710 53806 iZsias T aieoeoe TS 0 50.607,82
Mobiliaric [ o e [ [+ [ g o se37 60
Fotulde Despesas com Indestimantos 2881200 O 20710 1876300 1638400 i 41.000,00) 9 0 sexss
TOTAL DAS DESPESAS ) 4.388.967,37 5.653.329,07 6.528.221,55, 6.610.056,76, 6.576.524 44 .§33.182,70 4.450.388,40. 4.867 420,75 5.654.162,56 5.108.811,44) £5.872.871,63,
RESULTADO {Total das Receitas -Total das Despesas) 15673,54, 158045177 73107584 81876381 B0D.557,39 -2.526.326,41 177197557 -90.82158 48747693 -174.966,36 -654.633,54 156115884
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Em seguida apresentamos o quadro do Fluxo de Caixa anual de 2021:

Eﬂuxo de Caixa

Janeira Fevarsiro  Marco Abril Waio lunho Jufho Agosto setambro  Outubro N Total |
Valor Valor Valor ‘Valor Valar Valor Valor Valor Valor Valor . ... Valor i
Saldo do Més Anterior 10669557 72 10.488.464,07. 13.244.736,26 14.708.914,46 15.147.052,03 12.202449 95 1447437529, 11.588,615,92 10.195.187,27 10.038.32171 10240.604.10 5.647.804.43 e
RECEITAS . - e - b - -
Repasse Contrato de Gestiio/ Termes de ; : i
i 420065000 738474147 718474142 680300372 439760047 718474142 336788272 424065000 424055000 4.340.450,00 4.402.410,00 4.334.090,00 62.521631,12]
o o [+ [ o o 0 [ 9 [ - o‘

1901395 1857426, 3443880 3570584 4436856 5277403 5610926 5510150 5427534 59.83243 7379718  83.84522

687,77 3254320 3866627 3679331 3369839 10161678 4528161 3538235  104611,30

: o 0 255,2
. 723200345 7251713,42 687765103

H

391,23 1293028 200 g 2.368,28 B
7.274€9393 407052065 439756828 434020635 4432.03306 4.530.81848

203206358 231808320 250434663 151246372 251659999 289350694 211403500 1713291320
168286086 162491140 160187043 1243281, 14 102320807 103494277

184, 735 32 241 994 52 191 297 68

28366315 77786650 26619645 20761285 21612396 193.55452 2.760.372,00!

o [ o > e S 3684598 146,23 3685 49299 381,16 4512160
24899500 23303071 32904314 40295751 42795851  413.16824 3076736 265620811 DEISI5EG 26743813 27BISTI5 3841499471
35873037 13.217,16 1097933 2074298 12321098 2505640 39317769 16681895 5805352 387212 1432131 187573529

: ' 743,89 82253 237856 133513 3.961,56 24.337,64 394323 202093 | 61256073 63001964 142395785

16709845 12033474 10954373 | 571810 16972359 18981096 15162923 17591042 16977318 11851318 35481126 1870 16,33

[ o 21984 [ 177,3 o 135,92 29,17 14817 15317 2. 833, 57

12720511 151054374 1963 623,55 1872 700,06 zmx.zz;,sa 202073424, 213357566 194475048 176646656 172039818, 1.805.526,89 21725 103,84/

115407181 1352.84425 1664 sxq,,u 1.617.230,68, 160248268, 1.606.342,71 1.499.83015 1619.047,47 . 18.689.510,541]
115407181 135284429 lGSQ814 34 16172308, 11 1499.830,15 1619.087,47 18.689.510,54
Administrativos 11833330 157.699,45 29880921  355369,38 83 12535311 24056803 186.479,42 303559330
Materisis 57527814 51649187 935.831,35. 1.428.500,71 1.317.822,65 44261629 593387,03  527.438,30 10.184.896,41
Materiais e Wiedicamentos 40851813 378.577,86 66789237 109134717 1.048.592 32 308.294,48 385,07 373.541,86 7.559.917,001|
Materiais de Consumo 16675995 1379139 26793898 33715354 348, 26923032 15536473 13432181 16500196 15389644 2.6264.97931]
AcBes ludiciais 2021372 2613126 3151778 2163872 285232 308560 800 w [
Trababhistss .. 2021372 2613106 3161778  J163872 2171587 3062637 285232 308560 800 w0 [ I
17359829  117.21881 21308821 19640965 17518708 177.55886 667,10 173.90596  198.177,57, 18952585
18797168 92 ﬁszga 14232846 158 878,00 16391812 17068377 20237592 17251288 : 155.286,14  117.44592 12834492
2583 384,14 283,68 331,35, 286,57 275,94 260,71 244,09 224,67 255,56 2225 254,15
3278280 6870031 11815476 4390180, 5442254 53.513,94 8257536 27618185 837024 5170643 5532884 7658547
[ | [ [ [ 0. 41.000,00 o 105000 [
10293457  B1473,47 8597000  87.08906 8276230 8301885 9863550 10059775  93.08274
3030213 167353 ?91 7 776,67 782866 2103593 2654501
i de 96, 640318602 6.072.574,65. 6,906,280, 450117251 4.207.57057 518169815
Saldo do més (R pesas) 18109365, 275677218 1464.178,20 43813757 1924602,08 170192534 -2.835759,37) -1.385. 42865 1609ES 56 21046239  £00875,67 97516202
SALDO FINAL (Saldo Anterior + Receitas - :

Despesas} 10.428.46407) 13.244 736,26 1470891446 15147.052.03 13227449,95 1442437529 1158861592 10.199.187,27 10.038.221,71 10.248.684,10 9.647.804 43 B.672.64241

13. CASA DO ADOLESCENTE DE HELIOPOLIS

A Casa do Adolescente de Heliopolis iniciou suas atividades em 20 de janeiro de 2009.Esta
vinculada administrativa ao AME Barradas - Ambulatério Médico de Especialidades LuizRoberto
Barradas Barata, num contrato de Gest&o entre SECONCI-OSS e a Secretaria de Estado de Saude
do Estado de S&o Paulo e tecnicamente pela Secretaria de Estado de Saude, Divisdo de Sadde do
Adolescente, integrando o “Programa Salde doAdolescente”.E a primeira Casa do Adolescente
administrada por uma OSS. Nesta nova experiéncia, adaptacées foram necessarias para atender
essa parceria.

Seguindo o que preconiza o Programa de Saude do Adolescente, a Casa do Adolescente de

Heliopolis tem por finalidade desenvolver agdes fundamentais na atencdo primaria e secundaria,
com énfase na prevencao primordial.

PublicoAlvo: adolescentes de ambos os sexos, nafaixa etaria de 10 anos a 19 anos e 11
meses.

ObjetivoGeral: assegurar a melhor assisténcia aos adolescentes usuarios do servico,
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desenvolvendo acdes e atividades que visam: proteger, recuperar, reabilitar e promover a saude
integral do ponto de vista fisico, psicolégico e social.

Possui equipe Multidisciplinar formada por médicos hebiatras, dermatologista,
ginecologistas e obstetras , psiscélogos, nutricionistas, odontélogos, protética, recreacionista,
assistentes sociais, enfermeiras, auxuliares de enfermagem, copira, cozinheira, jardineiro, todos
envolvidos de alguma forma no desenvolvimento e troca de saberes.

Além das consultas individuais a equipe de Médicos, psicologos, dentistas, enfermeiros,
nutricionistas, assistentes sociais, protética e recreacionista prestam um atendimento especial e
exclusivo aos adolescentes, por meio de atividades grupais, oficinas e palestras, procurando
manter uma escuta e olhar diferenciados e atentos para percepgdo de qualquer vulnerabilidade,
desde a entrada do adolescente na Casa, sua participagdo nas atividades, nas consultas
individuais, na passagem pela Recepcao, atéasua saida.

Um espaco para os adolescentes se sentirem confortaveis, tirarem suas dividas e
dividircom outros jovens e com os profissionais suas alegrais, angustias, medos, dores e
duvidas.Um lugar aberto para conversar sobre namoros, paixdes, sexualidade, drogas, direitos e
deveres. Os nomes dos Grupos e as atividades desenvolvidas sdo elaborados para atrairem o
adolescente, ex:Grupo com tema Primeiro Beijo. Objetivo: “falar sobre satde bucal”.

13.1. Producao da CASA DO ADOLESCENTE EM 2021

Do més de janeiro a junho de 2021 apresentou-se em 6,44% acima do volume de

consultas contratadas, sendo 4.279 consultas médicas, tendo como meta 4.020
contratualizadas. Para as especialidades ndo médicas, foram realizadas 4.937 consultas dentre
as 4.200 contratualizadas. E, diante os atendimentos odontolégicos, foram realizados 883
atendimentos das 900 contratadas.

Relatdrio - Contratado X Realizado
CASA DO ADOLESCENTE BARRADAS ~ Periodo: De 01 até 06/2021

eal. (%"

Primeiras Consultas Rede

5361 1900 1402 16,83

Consultas Subsequentes 470, 380; 470; 491} 470! 5427 4707 461

469; 2.820. 2.877. 2,02

Total

670f 583; 670; 725! 6/0¢ 815, 6/0: 677 699: 4.020: 4.279; 6,44

e i
Consultas Nao

~lupho - Total o
Real.” (Cont. *Real:'iCont: [Real, 1% .~
287: 3007 281; 1.800; 1.586: -11,89

Procedimentos Terapéuticos (sessbes) 4001 407,

558 400f 580, 400; 522, 400y 692 2.400!3.351; 39,63

Total

832'3’% 700 846: 700i 809, 700 973; 4.200; 4.937, 17,55

Atendimento Odontolégico

Brimairas onsultés-Rede - R 156145 TR 571500 - 883; -1,89

Total

151; 150; 1e60; 150; 154, 900; 883; -1,89
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Ja no segundo semestre, de julho a dezembro de 2021, dentre as 4.020 consultas

médicas contratadas, foram realizadas 3.743. Para os ndo médicas, contratadas 4.200 e

realizadas 4.968 consultas e para os atendimentos odontolégicos, contratados 900 e realizados

869.

Relatdrio - Contratado X Realizado
CASA DO ADOLESCENTE BARRADAS - Periodo: De 07 até 12/2021

Consultas Médicas

;iDezembro-. Total S
& - .~ Cont. Real. {Cont. Real. : (Cont.. - Cont. Real: Cont. ;Feal;»céﬁt;«,, Real.. % . -
Primeiras Consuitas Rede 200 236 200 267, 200 2271 200; 178¢ 200, 196; 200i 172} 1.300 1.277% 643
Consuitas Subsequientes 470, 450, 470] 4720 TEIO. THA3TTATG] 3760470 366! 470! 3161 39,836, 3 466 T13.5E
Total 6701 726] 670] 739] 6701 670; 670] 555i 670; 5631 670i 491 4.0701 3743 6,89
“\Dezembro - Total. "
.Cton S &lo] - Cont: Real. :Cont.: IF Cont. Real. {Cont. |Real. %
Consultas Ndo Médicas 300] 248/ 300] 2441 300] 251] 300, 235/ 300] 243 300] 236! 1.800 1.457 -19,06
Procedimentos Terapéuticos (sessdes) 400; 684; 400 639! 400; 710; 400; 526; 400 513} 400 439! 2.400) 3.511. 46,29
Total 700! 932] 700 883; 700 961; 7007 761 700i 756i 700I 675 43004568 1839

Atendimento Odontoidgico
pr

, »;A%Nd\i}émb'ro] iDezembro - Total:

. iCont. JReal. %nt TReal. 1€ont iReal. 1%

Primeiras Consultas - Rede

150 95¢ 150 182; 900: 869 -3,44

Total

150: 157

150; 95 150; 182; 900! 869, -3,44

14. HOSPITAL ESTADUAL COVID-19 — BARRADAS

Os leitos do Hospital Estadual Covid 19 Barradas foram reativados parcialmente para
atendimento aos pacientes acometidos pelo novo coronavirus variante P1, iniciando suas
atividades em 08/02/2021 e encerrando suas atividades em 30/07/2021. Foram reativados 24
leitos de UTI e 20 leitos de enfermaria alocados no terceiro pavimento do AME Barradas, sendo
leitos de UTI no Centro Cirtirgico e leitos de enfermaria no Hospital Dia.

Com o surgimento de novas cepas do virus ocorreu aumento discrepantes de novos
casos de coronavirus no Estado de Sao Paulo. Ao observarmos os dados da pandemia no
Brasil, vemos claramente que houve uma onda entre abril e maio de 2020, sendo que em junho
0s numeros de casos e mortes foram caindo consideravelmente. A segunda onda, muito maior
relacionada a variante P1 teve inicio em dezembro de 2020 com pico em margo de 2021.
Estudiosos atribuem esta segunda onda ao descumprimento total das regras de distanciamento
e abandono do uso da mascara e o ndo inicio imediato das agdes de vacinagao.

O Hospital de Campanha Barradas abrigou 20 leitos de enfermaria e 24 leitos de UTI

sendo um dos poucos Hospitais de Campanha do estado de S3o Paulo que implantou leitos de
cuidados intensivos - UTI, permitindo oferecer ao paciente com Covid 19 um tratamento digno e

completo, inclusive sendo referéncia para casos graves dos outros Hospitais de Campanha do
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Estado e Municipio de S&o Paulo.

Tivemos uma forca de trabalho com mais de 400 profissionais entre eles: médicos,
fisioterapeutas, enfermeiros, farmacéuticos, psicéloga, assistentes sociais, profissionais da
limpeza, recepcionistas, nutricionistas, odontologos, fonoterapeuta, assessores, recurrsos
humanos, faturamento, agentes do Same, gerentes, controladores de acesso, copeiras entre
outros.

O Hospital Estadual Barradas atuou na rede como um servigo regulado pela CROSS -
Central de Regulagéo e Ofertas de Servigos de Saude com a fungéo de receber os pacientes com
sintomas respiratorios referenciados pelos servicos de satide com pronto atendimento, pontos de
triagem da rede. Todo paciente aceito através do NIR- Ntcleo Interno de Regulagdo no Hospital
de Campanha seguiu o protocolo estabelecido pela Instituicdo, com critérios de admissdo que
possuia obrigatoriamente a suspeita clinica, radiolégica e/ou laboratorial de Covid 19. O Hospital
Estadual de Campanha Covid 19 Barradas teve como principal finalidade ser referéncia para
média e alta complexidade estadual para casos de Covid — 19 no estado de S&o Paulo.

14.1. Estrutura Hospital Estadual COVID-19 ~AME Barradas

LOCAL NUMERO DE LEITOS DiISPONIVEIS
uTl 24
Unidade de Internacio iil 20
TOTAL a4

14.2. Quadro de profissionais

Contamos com 345 profissionais no regime CLT, sendo 39 profissionais nos servicos
Administrativos, 198 profissionais nos servicos de Enfermagem, 46 fisioterapeutas e 68
profissionais nos servigos de Apoio. Parte destes profissionais foi contratado exclusivamente para
prestacao de trabalho no hospital de campanha, outra parte foram os profissionais que ja atuavam
diretamente no AME — Barradas nos setores do hospital dia e centro cirtrgico onde foram
alocados os leitos para atendimento aos pacientes com Covid — 19, tivemos ainda a contratagdo
do servigo de higienizacéo, lavanderia, nutricao e controlador de acesso terceirizados, um total de
135 profissionais para atuagio nas 24 horas de atendimento hospitalar.

1- Contratacido Externa

FUNCAO ‘ QUANTIDADE
Agente de manutencgio 04
Analista de suporte | 04
Assistente social 07
Auxiliar administrativo | 24
Auxiliar de enfermagem 18

Auxiliar de Farmacia 15
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Enfermeiro 42
Farmacéutico 09
Fisioterapeuta 41
Nutricionista 05
Psicdlogo 02
Supervisor de enfermagem 04
Técnico de enfermagem 92
Técnico em eletrénica 04
Técnico especialidade gasoterapia 04
Técnico especialidade raio x Il 03
Telefonista 03
Total 281

2 Aproveitamento interno

FUNGCAO QUANTIDADE
Auxiliar administrativo | 15
Auxiliar de enfermagem 28
Coordenador de enfermagem 01
Enfermeiro ‘ 06
Fisioterapeuta 04
Fonoterapeuta 01
Supervisdo de enfermagem 03
Supervisor de fisioterapia 01
Odontologista 01
Técnico de enfermagem 04
Total 64

3 Corpo Clinico
O Corpo Clinico do Hospital foi composto por 93 profissionais Médicos contratados além
do apoio dos especialistas atuantes no AME - Ambulatério Médico de Especialidades.

14.3 Premissas

Missao

Prestar assisténcia multiprofissional de qualidade aliando técnica e humanizagdo no
enfrentamento a Covid -19.

Visdo

Ser um centro de referéncia em média e alta complexidade a pacientes com Covid — 19.

Valores

Etica, dignidade, qualidade, comprometimento, responsabilidade, iniciativa e economicidade.

14.4 Metas

O Hospital de campanha foi constituido através de uma parceria com a Secretaria do
Estado de Salde (SES) e teve como meta estabelecida total de 480 saidas hospitalares, sendo a
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meta cumprida com o numero total de saidas durante o funcionamento do Hospital de 474.

14.5. Processos de apoio e assisténcia

O Hospital constituiu equipe especifica nas diversas areas que atuou junto a todos os
servicos assistenciais para a elaboragdo de seu plano assistencial de internacdo, exames
laboratoriais e procedimentos diagnédsticos e terapéuticos. Teve como base os principios
institucionais, preservando a qualidade da assisténcia que devemos prestar a populagéo e a
qualidade no atendimento. Para tanto, considerou-se a capacidade atual instalada de recursos
humanos, materiais, equipamentos, area fisica e a disponibilidade orcamentéria.

14.6. Clientes

O Hospital ofereceu assisténcia a satide a pacientes através do Sistema Unico de Saude
(SUS), para toda regido do estado de Sao Paulo, sendo estes pacientes todos referenciados via
sistema de regulacéo da SES o CROSS Central de Regulagéo e Ofertas de Servicos de Saude.
Abaixo destacamos as regides atendidas no estado de S&o Paulo:

L CMUNICIPIO B CMUNIGIPIO- - L QTDA «:NIUNICIPIO MUNICIPIO ,'ADE,-\'
Sao Paulo (Capital) Juquitiba Franco da Rocha .
Cofia andira Poa
Carapicuiba mbu das Artes Francisco Morato
ltapevi uzano ltaquaquecetuba
Séo Bernardo do Campo apeva Sé&o Lourngo da Serra
ltapecerica da Serra Diadema Tabodo da Serra
Vargem Grande Paulista Osasco Alibaia
Guarulhos |S&o Caetano do Sul . [Caieiras

460

*Demais municipios apenas 1 paciente: Aracatuba, Boituva, Cesario Lange, Nova
Odessa, Cabrelva, Santana de Parnaiba, Mairipor4, Piracicaba, Santos, Barueri, Itararé, Sumarg,
Itapetininga e Ribeirdo Pires, no total de 14 pacientes.
Total de pacientes internados: 474.

DistribuigSo dos padientes intemados por ddade

o prmnea g
DR SRR TR
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14.7. Indicadores
O Hospital Estadual de Campanha Covid — 19 Barradas internou 474 pacientes ao longo
dos meses de fevereiro a julho de 2021, tendo como maiores meses de internagdes 0os meses
de marco e abril com 90% de ocupacdo diante as internacbes, acompanhando a curva de

contaminacio crescente na cidade de S0 Paulo.

DADOS HOSPITAL ESTADUAL COVID-19 AME BARRADAS - 2021 - SECONCI - OSS

E
:
¢

INTERNAGOES 210 264 474
ALTAS 372 ] 372
SAIDA A PEDIDO 0 0 o
EVASAO o o 0
TRANSFERENCIAS EXTERNAS 5 11 16
SAIDA ADMINISTRATIVA 0 0 0
OBITOS 0 86 86

Durante este periodo foram avaliados alguns indicadores de qualidade, entre eles:

14.7.1. Obitos

Todos os Obitos ocorreram dentro do setor da UTI. Estas taxas mais elevadas sio
compativeis com a gravidade dos pacientes internados nesta unidade. As vitimas fatais sio0 em
sua maioria idosos prevalentes com média de idade entre 60 a 79 anos devidos os fatores de
risco associados a doengas cardiovasculares, diabetes mellitus, pneumonias, doengas renais. Os
meses de maiores dbitos foi 0 més de margo e abril meses de maior pico de internagdes e casos
confirmados em 2021.

Obitos Obitos
Ditribuicdo por més Distribuicdo por Idade
30
20
10
0

. De20aDe30abDed40aDe50aDeb0abDe70aDe80a 290
Fev Mar Abr Mai Jun Jul 29 39 49 59 69 79 89
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14.7.2. Média de Permanéncia
Média de Permanéncia global para o Hospital de campanha enfermaria foi de cinco dias.
Este resultado é bastante satisfatério sabendo da gravidade dos pacientes com Covid -19.
Média de Permanéncia global para o Hospital de campanha UTI foi de oito dias. Alguns
fatores influenciaram no tempo de permanéncia destes pacientes na UTl como a idade,
comorbidades e complica¢des, sendo informados no grafico abaixo:

Enfermaria uTl
Tempo de permanéncia (dias) Tempo de permanéncia (dias)
10

O N B O ®

14.7.3. Taxa de Ocupacdo

A média de taxa de ocupacdo do hospital de campanha nos meses de fevereiro a julho na
enfermaria foi de 70%, sendo sua maior taxa de ocupagio no més de marco de 2021 com 99% de
ocupacao de sua capacidade total.

No setor da UTl a média da taxa de ocupacéo foi de 65%, sendo sua maior taxa de
ocupagao no més de mar¢o com 91% de sua ocupacao total de sua capacidade. Ambos os setores
tiveram maior pico de ocupagdo no més de margo, devido grande aumento de casos confirmados
no Estado de S&o Paulo (ciis.fmrp.usp.br/icovid19/sp-br/), Apds este periodo, tivemos estabilidade
da taxa de ocupagédo nos meses subsequentes (abril, maio, junho) caindo abruptamente em seu
ultimo més de instalag¢io (julho).
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120%

Enfermaria
Taxa de Ocupacgao

100%

UTI
Taxa de Ocupacdo

100%
80%
60%
40%
20%

0%

80%
60%
40%
20%
0%
Fev Mar Abr Mai Jun  Jul Fev Mar Abr Mai Jun Jul

14.8. Adesao as 6 Metas Internacionais de Seguranga ao Paciente

* Meta 01: Identificacéo correta do paciente, seguindo as recomendagdes da Organizacdo
Mundial da Saude todos os pacientes receberam puiseiras com etiquetas impressas, contendo
dois elementos identificadores (nome completo do paciente e data de nascimento). A rotina visa
garantir a seguranga na administragdo de medicamentos, de sangue e hemocomponentes, na
realizago de procedimentos, exames e outros tratamentos (incluindo dietas) e na coleta de
exames de sangue e outras amostras. Os profissionais foram capacitados a conferir os
identificadores contidos nas diversas etiquetas, comparando com a pulseira, antes de prestar os
cuidados.

* Meta 02: Melhora da comunicac&o entre os profissionais de saude, implantacdo do impresso de
SBAR implantacdo da metodologia légica de informacdo de dados na transferéncia de cuidados
interna aplicadas a pacientes graves que consiste no preenchimento de 4 passos S (situacao), B
(breve historico), A (avaliacdo), R (recomendagio). Comunicacdo de resultados de exames
criticos (laboratorial, imagem e PCR) através de um email onde gerente médico e de enfermagem,
coordenadores médicos e de enfermagem, supervisores enfermagem e enfermeiros possuiam
acesso para comunicagéo prévia e conduta. Técnica de ler de volta quando comunicado resultado
de exame critico.

* Meta 03: Melhorar a seguranga na prescricdo médica, no uso e na administragdo de
medicamentos, foi realizado o Guia de administracdo de medicamentos, Lista de medicamentos
padronizados, Plano seguro para uso de medicamentos.

* Meta 04: Assegurar cirurgia em local de intervengdo, procedimento e pacientes corretos pela
caracteristica do hospital de campanha n&o foi trabalhado esta meta cirdrgica em nossa unidade.

* Meta 05: Higienizar as mé&os para evitar infeccdo: Foi implementada agdo educativa, com
sensibilizagédo dos profissionais sobre a importancia da lavagem das méos para evitar a
propagacé@o do Coronavirus, nos vestiarios, salas de paramentacédo e desparamentacao, beira

leito nos setores de internagdes. Foi observada melhoria nos resultados do indicador de consumo
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de alcool e sabdo a partir do més de maio, quando a adesdo dos profissionais superou a meta
estabelecida de 78% tanto para consumo de alcool como sab3o.

+ Meta 06: Reduzir risco de queda: foi implementado medidas e protocolos para avaliagao do risco
de queda do paciente, padronizado cuidados multiprofissionais, proporcionado ambiente seguro e

educagdo aos pacientes licidos ao seu auto cuidado para prevencdo de quedas em pacientes
internados no Hospital de campanha.

Ficamos a disposicao para qualquer informagao.

7 Dra. Jessica Mniz \3

/

GerenteExecutiva
AME Luiz Roberto Barradas Barata
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