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Introducao

A incorporagéao de métodos ludicos na disseminacé@o de informacgdes tem se mostrado uma
ferramenta valiosa para as equipes gestoras hospitalares. Ao utilizar métodos interativos e
envolventes, como gamificag&o ou histérias em quadrinhos, os gestores s&o capazes de comunicar
efetivamente informagdes importantes aos membros de sua equipe, independentemente das curvas
de aprendizado individuais ou niveis de experiéncia.

Objetivo

Facilitar o método de aprendizagem da equipe assistencial dentro do Hospital da Mulher, a fim de
promover um conhecimento de igual parametro para todos os colaboradores independentemente
do seu grau de conhecimento dentro da area.

Metodo

Esse trabalho € a realizagdo de uma anélise descritiva de um relato de experiéncia, dentro da
area hospitalar temos varias demandas e por se tratar de um local critico ndo temos chance
de erros, e devemos garantir que nossos funcionarios tenham uma compreensao clara das

informagées apresentadas a ele, com a utilizag@o de jogos e histérias em quadrinhos.

Resultado

O estudo permitiu identificar que treinamentos e orientagdes tratados de forma lGdica com a equipe
assistencial do Hospital da Mulher conseguem atingir um quantitativo muito maior de
colaboradores, refinando e alinhando as informagées de maneira unica e universal em diferentes
setores da instituicdo, diminuindo a fragmentacao das informagdes. Para a padronizagao e
conhecimento das informagdes sobre auditorias e rotinas foi utilizado uma histéria em quadrinhos
para que os colaboradores tenham conhecimento sobre auditorias O.N.A. e o planejamento

estratégico que esta sendo implantado dentro do Hospital da Mulher de Sao Paulo.

Conclusoes

Em ultima analise, o uso de métodos lidicos de treinamento e orientacao pode ajudar a
promover um ambiente de trabalho mais colaborative e produtivo, ao mesmo tempo fazer com
que os colaboradores absorvam e retenham melhor as informacgdes apresentadas, levando a

melhores resultados tanto para a equipe assistencial quanto para os pacientes que atendem.
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