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Introducao

Na drea da satide, a seguranga do paciente é um elemento pricritario da gestdo de gualidade dos servigos prestados. Ressaltamos neste
contexto, o sistema de notificacdies de eventos adversos como instrumento de abordagens reativa, que desempenha um papel

fundamental na aquisicio de conhecimento e na prevencio de futuros incidentes. Essa pratica resulta na cocriagdo de uma cultura de

seguranga que promove o aprendizado continuo.

Objetivo Resultado

Destacar as agbes estratégicas que alavancaram a : . "
Evidenciamos que as estratégias propostas resultaram de

utilizacdo do sistema de notificactes de eventos adversos " :
forma positiva quando comparamos o 1° trimestre / 2023 que

como uma ferramenta precursora de acOes de melhoria :
obteve um total de 1944 notificagbes abertas com o 1°

continua e fortalecimentoda cultura de seguranca. )
trimestre de 2022 que apresentou um total de 832, observa-se

r um crescimento significativo de 134% de abertura de
Método - ‘

notificagbes, utilizou como base do calculo o total de
Trata-se de um relato de caso do Hospital Estadual de .
) . . notificacbes / por pacientes internados no periodo x 100.
Sapopemba, um hospital geral de nivel secundario
e : Enaltecemos quando comparado ao mesmo periodo
administrado pelo SECONCI — OSS. Com capacidade para
: : - - s supracitado as notificacGes de cunho assistencial resultaram
239 leitos em atendimento exclusivo pelo Sistema Unico de

Salde (SUS) atualmente com 1162 colaboradores CLT. As

acOes estratégicas foram desenvolvidas pelo Nicleo de Abertura de Notificacdes

na elevacéode 380%.

Seguranca do Paciente e o setor da gualidade no ano de I/ 13a%
2022 até€ o primeirotrimestre de 2023.

12 Tri - 2022

m NotificagBes = Notficags

12 Trl - 2022

m Notificagbes = Pacientes Internados

Conclusoes

A implementacéo das estratégias de seguranca resultou em grande éxito institucional, aumentando consideravelmente as
notificagBes de eventos adversos principalmente os assistenciais. Isso ressalta o engajamento com a seguranca do

paciente, melhorando a qualidade dos cuidados e potencialmente inspirando outros hospitais.
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