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Introducgao

A Oncologia é a especialidade responsavel por tratar o céncer, e o tratamento € bem diferente de outros, pois reguer um
equipe multidisciplinar, uma vez que pode desencadear o surgimento de outras doengas no paciente imunossuprimido e os
diversos efeitos colaterais causados pelas medicagGes utilizadas. Estes servigos sdo constituidos por unidades hospitalares
que dispdem de todos os recursos humanos e tecnologicos necessarios a assisténcia integral do paciente com cancer, desde
o diagndstico do caso, assisténcia ambulatorial e hospitalar, atendimento de emergéncias oncoldgicas e cuidados paliativos,
sendo que nas UNACON € oferecido tratamento para os canceres mais prevalentes no Brasil € nos CACON, tratamento para
todos ostipos de cancer.

Objetivo
Descrever a implantacdo do Servico de Quimioterapia da Unidade de Alta Complexidade em Oncologia (UNACON) de um
Hospital Publico de S&o Paulo

Método

O estudo teve como pergunta norteadora: Como ocorreu a implantagéo do servico da Unidade
de Quimioterapia da Unidade de Alta Complexidade em Oncologia do Hospital Geral de
ltapecerica da Serra? Em meados de 2022 surge uma proposta e um interesse em criar na
regido de Mananciais uma Unidade de Alta Complexidade em Oncologia-UNACON, pela
Secretaria Estadual de Salde em parceria com uma Organizag8o Social de Salde. A proposta
de atendimento zo paciente seguiu com éxito de forma a atender quatro especialidades de
patologias oncologicas: mama, Utero, prostata e colo retal, o inicio das consultas medicas e
infusdo de quimioterapia foi em agosto de 2022, apds 6 ( seis) meses de planejgmento. Os
pacientes atendimentos foram referenciados por uma Central de Regulagéo Especializada em
Céncer. O local de implantacdo do servico n@o realizava nenhum tipo de tratamento
especializado ao paciente oncolégico, a construgdo do servico especializado segue em
constru¢do continua com a implantacéo da linha do cuidado para o paciente oncoldgico. Trata-
se de um estudo quantitativo realizado em um Hospital Publico Estadual da grande S&o Paulo,
gerenciado por uma organizagéo social e saude. O periodo de coleta de dados compreendeu
de Setembro de2022 a Janeiro de 2023.

Resultado

Total pacientes atendidos no servico desde sua inauguragdo somam 760 pacientes de casos novos,
desses 350 pacientes estdo em quimioterapias os demais estdo em reposicdo hormonal ou
seguimento no servigo. As principais fragilidades estdo na locomoc¢éo do paciente por uma questéo
de regionalizagdo e territorializagdo, uma vez gue sdo regulados por uma central de vagas, o
servico recebe pacientes de diferentes regides de saude.
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A construgdo da linha do cuidado a paciente oncoldgico foi significativa uma vez que as areas
prestadoras de servico como radiologia, laboratorio e agéncia transfusional mantiveram uma l:
agenda de atendimento diferenciada ao paciente favorecendo um dia de atendimento as suas

necessidades, resguardando seguranca a facilidade no atendimento.
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