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Introdugao

O servigo de atendimento se iniciou em outubro de 2022 de forma crescente, realizando uma média
de 800 biopsias nos uUltimos 5 meses. Para pacientes que dao entrada no setor C.A.R.E., temos
disponivel o atendimento da equipe de mastologia, alem do acompanhamento da enfermagem em
100% do seu atendimento, servigo de psicologia, servigo social e nutricao com a possibilidade de
acolhimento no mesmo dia da consulta.

Objetivo

O objetivo desse servigo é fornecer atendimento de alta resolutividade, cuidados e apoio as
mulheres com suspeita ou diagndstico de cancer de mama, estabelecendo uma linha de cuidado
humanizado, completa, integrada e rapida para o atendimento a estas mulheres, usando como
base o ONE-STOP CLINIC.

Metodo

Esse trabalho é a realizacao de uma analise descritiva de um relato de experiéncia, sobre a
implantagao de um centro especializado C.A.R.E., em um hospital terciario especializado da
grande Sao Paulo.

Resultado

Apds um rigoroso e minucioso processo de implementacé@o, conseguimos langar com sucesso o
CARE - um setor especializado dedicado a prestar assisténcia integral a mulheres diagnosticadas
ou com suspeita de cancer de mama.

Além do atendimento médico, nossa equipe também inclui enfermeiros, psicdlogos, nutricionistas e
assistentes sociais que trabalham juntos para fornecer uma abordagem holistica ao atendimento ao
paciente, contando com o apoio de uma tecnologia de ponta para realiza¢ao de diagnéstico rapido

e assertivo.

Conclusoes

A maior dificuldade na implanta¢ao do setor, se deu na troca do sistema manual para um
totalmente eletrénico, dificultando que os colaboradores sem treinamento prévio se adaptasse
rapidamente ao sistema, além do n&o conhecimento para o manuseio das tecnologias

disponiveis.
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